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Για την πραγµατοποίηση 
αγορών από επιχειρήσεις 
που δραστηριοποιούνται 
στους τοµείς του πολιτισµού, 
του τουρισµού και των 
µεταφορών
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Υποχρεώσεις 
διαφάνειας για 

τους servicers και 
καλύτερη 

ενηµέρωση των 
δανειοληπτών

Βελτίωση των 
ρυθµίσεων του 
εξωδικαστικού

µηχανισµού 

Ανταγωνισµός 
στο τραπεζικό 

σύστηµα – δάνεια 
από µη 

τραπεζικούς 
φορείς

Επέκταση 
άµεσων 

πληρωµών (IRIS)
για συναλλαγές 

χωρίς προµήθειες

Διεύρυνση της 
προστασίας για 
τους πραγµατικά 

ευάλωτους 
οφειλέτες 

Άξονες νοµοσχεδίου



Υποχρέωση των 
servicers να παρέχουν 

µέσω ειδικής 
εφαρµογής 

προσωποποιηµένη και 
αναλυτική ενηµέρωση 
προς τους οφειλέτες

Στοιχεία ενηµέρωσης: 
ύψος οφειλής, ιστορικό 
πληρωµών, υπόλοιπο, 
δόσεις, επιτόκιο ρύθµισης κλπ

Προθεσµία εφαρµογής: 
Το αργότερο έως 
τις 31.03.2024 

Έως τότε οι servicers 
υποχρεούνται να παρέχουν 
εγγράφως τις πληροφορίες 
σε κάθε δανειολήπτη, 
σε προθεσµία 30 ηµέρων 
µετά από αίτησή του 

Ενηµέρωση από τους servicers στους δανειολήπτες

Όλα τα στοιχεία της πίστωσης 
είναι διαθέσιµα στην 
ηλεκτρονική πλατφόρµα, 
στην οποία ο οφειλέτης 
εισέρχεται µε κωδικούς 
(σύστηµα προσωποποιηµένης 
πληροφόρησης)

Όπως web banking Τραπεζών

*εποπτεία του ΥΠΕΘΟ για την ορθή λειτουργία του 
συστήµατος προσωποποιηµένης πληροφόρησης



+5 επιπλέον
υποχρεώσεις
για τους
servicers

2. Απαγόρευση 
παρενόχλησης, 
καταναγκασµού ή 
αθέµιτης επιρροής κατά 
την επικοινωνία

1. Προστασία 
προσωπικών στοιχείων 
και ιδιωτικής ζωής 
δανειοληπτών

3. Έγγραφη 
γνωστοποίηση στον 
δανειολήπτη του 
υπόλοιπου της οφειλής 
µετά από οποιαδήποτε 
µεταβίβαση 
πίστωσης

5. Εφαρµογή µηχανισµών 
εσωτερικού ελέγχου, µε 
εφαρµογή του Κώδικα
Δεοντολογίας
της ΤτΕ και σεβασµό 
δικαιωµάτων των 
δανειοληπτών

4. Καθιέρωση διαφανών, 
άµεσων και δωρεάν 
διαδικασιών για τη 
διαχείριση των 
καταγγελιών των 
δανειοληπτών

Κυρώσεις για παραβάτες:
Πρόστιµα έως 500.000 
ευρώ, υποχρέωση 
διόρθωσης της 
παράβασης, µέχρι και 
ανάκληση της άδειας 
λειτουργίας



Για την πραγµατοποίηση 
αγορών από επιχειρήσεις 
που δραστηριοποιούνται 
στους τοµείς του πολιτισµού, 
του τουρισµού και των 
µεταφορών

Αυτόµατη και υποχρεωτική αποδοχή από Τράπεζες και Δηµόσιο 
της πρότασης αναδιάρθρωσης του χρέους των ευάλωτων οφειλετών 
(όπως προκύπτει από υπολογιστικό εργαλείο)

Αυτόµατη και υποχρεωτική αποδοχή από Τράπεζες και 
Δηµόσιο της πρότασης αναδιάρθρωσης του χρέους 
των ευάλωτων οφειλετών 
(όπως προκύπτει από υπολογιστικό εργαλείο)

Ο οφειλέτης µπορεί να απορρίψει 
την πρόταση αυτή 
Οι πιστωτές µπορούν να την προσβάλουν στα 
δικαστήρια εφόσον διαθέτουν στοιχεία ότι 
ο οφειλέτης δεν είναι πραγµατικά ευάλωτος

Σήµερα 1 στις 2 προτάσεις ρύθµισης που 
απορρίπτονται από τους servicers αντιστοιχούν 
σε ευάλωτους οφειλέτες 
Με το νέο καθεστώς θα µπορέσουν 
να ρυθµίσουν τις οφειλές τους 

Σηµαντικά υψηλότερο «κούρεµα» (έως 28%) των 
οφειλών για το σύνολο των οφειλετών και για 
δάνεια που καλύπτονται από εµπράγµατη ασφάλεια, 
µε βελτίωση του σχετικού αλγορίθµου

3% σταθερό για 3 έτη το επιτόκιο για όλες τις ρυθµίσεις 
(Δηµόσιο, Τράπεζες και servicers)
Σήµερα: Για εξασφαλισµένες οφειλές Euribor + 2,5%
για µη εξασφαλισµένες οφειλές Euribor + 3%
Για ρυθµίσεις χρεών προς το Δηµόσιο και
Φορείς Κοινωνικής Ασφάλισης ήταν ήδη 3% σταθερό

Αξιοποίηση του µηχανισµού από πρόσωπα 
που «κληρονόµησαν» οφειλές προς Δηµόσιο 
και Φορείς Κοινωνικής Ασφάλισης, 
οι οποίες έχουν βεβαιωθεί σε βάρος 
επιχειρήσεων που έχουν κλείσει

Bελτίωση των ρυθµίσεων του Eξωδικαστικού Μηχανισµού 

Mεγαλύτερη προστασία για τους ευάλωτους: Γενικές βελτιώσεις σε σχέση µε σήµερα:



Για τον Εξωδικαστικό Μηχανισµό (ισχύει για 
ευάλωτους και µη ευάλωτους) υπενθυµίζεται ότι:

Για την πραγµατοποίηση 
αγορών από επιχειρήσεις 
που δραστηριοποιούνται 
στους τοµείς του πολιτισµού, 
του τουρισµού και των 
µεταφορών

Το υπολογιστικό εργαλείο 
προσδιορίζει µε αντικειµενικά 
κριτήρια το τελικό ποσό 
αποπληρωµής, το ύψος του 
«κουρέµατος» και τον αριθµό 
των δόσεων, λαµβάνοντας 
υπόψη την ικανότητα 
αποπληρωµής του οφειλέτη, τα 
εισοδήµατά του,
την αξία της περιουσίας του κ.α. 

Με την επίτευξη συµφωνίας 
αναδιάρθρωσης του χρέους 
αναστέλλονται 
οι πλειστηριασµοί 
κατά του οφειλέτη

Ως ευάλωτοι ορίζονται οι 
οφειλέτες µε εισόδηµα έως 
7.000 ευρώ συν 3.500 ευρώ για 
κάθε ανήλικο τέκνο µε ανώτατο 
όριο 21.000 ευρώ και αξία 
ακίνητης περιουσίας έως 
120.000 ευρώ συν 15.000 ευρώ 
για κάθε παιδί µε ανώτατο όριο 
τις 180.000 ευρώ



Βελτίωση του πλαισίου λειτουργίας
του Φορέα Απόκτησης και Επαναµίσθωσης

Καταργείται η υποχρέωση 
του οφειλέτη για καταβολή 
µισθωµάτων 12 ετών σε 
περίπτωση που ασκήσει 
νωρίτερα από τα 12 έτη 
το δικαίωµα επαναγοράς

Ο Φορέας θα αποκτά τα 
ακίνητα µε έκπτωση 30% 
επί της εµπορικής αξίας του 
ακινήτου (αντίστοιχο όφελος 
για δανειολήπτη κατά την 
άσκηση του δικαιώµατος 
επαναγοράς)

Υποχρεώνεται ο 
οφειλέτης να παρέχει
πρόσβαση του 
εµπειρογνώµονα στην 
κατοικία προκειµένου να 
καταγράψει την πραγµατική 
κατάσταση του ακινήτου

Εξοµοίωση καθεστώτος φορολόγησης 
Φορέα µε τις εταιρίες που επενδύουν και 
διαχειρίζονται ακίνητα που παράγουν 
εισόδηµα 

Στόχοι: 
Η προσέλκυση του ενδιαφέροντος των 
επενδυτών για να προχωρήσει η διαγωνιστική 
διαδικασία 
+ 
Η ελάφρυνση του ευάλωτου οφειλέτη 
από επιβαρύνσεις κατά την επαναγορά



4. Κατάργηση µείωσης 
συντάξεων 30% όσων 
συνταξιούχων εργάζονται 
και αντικατάστασή της µε 
εισφορά 10% επί των 
επιπρόσθετων 
αµοιβών από 
την εργασία

Με την υποβολή της αίτησης πτώχευσης 
αναζητούνται αυτοµάτως τα οικονοµικά 
στοιχεία του οφειλέτη από δηµόσιους φορείς 
και Τράπεζες

Τυχόν σφάλµατα σε στοιχεία και έγγραφα 
µπορούν να διορθωθούν κατά τη συζήτηση 
της αίτησης πτώχευσης, ώστε αυτή 
να µην κηρύσσεται απαράδεκτη

Απλοποίηση και 
επιτάχυνση 
διαδικασιών 
του Πτωχευτικού 
Κώδικα 

Με πράξη του εισηγητή δικαστή τίθεται ένα 
σαφές τέλος στη διαδικασία της πτώχευσης, 
µε τον µηδενισµό των χρεών του πτωχού 



Εκτός από τα παραπάνω:
Τι ισχύει ήδη για την προστασία της κατοικίας των ευάλωτων

Για την πραγµατοποίηση 
αγορών από επιχειρήσεις 
που δραστηριοποιούνται 
στους τοµείς του πολιτισµού, 
του τουρισµού και των 
µεταφορών

1. Διµερείς συµβάσεις 
τραπεζών/servicers µε τους 
πολίτες/επιχειρήσεις
Νέα ψηφιακή πλατφόρµα ρύθµισης δανείων 
(Κώδικας Δεοντολογίας)

2. Εξωδικαστικός Μηχανισµός
Ρύθµιση οφειλών 
σε τράπεζες/servicers σε έως 420 δόσεις 
και στο Δηµόσιο σε έως 240 δόσεις

3. Ενδιάµεσο πρόγραµµα στήριξης 
κατοικίας για τα ευάλωτα νοικοκυριά
Για όσους έχουν κάνει αίτηση να υπαχθούν 
στον Φορέα Απόκτησης και Επαναµίσθωσης
αναστέλλεται ο πλειστηριασµός

4. Πρόγραµµα επιδότησης επιτοκίου για 
δόσεις δανείων των ευάλωτων 
νοικοκυριών από Τράπεζες (ΓΕΦΥΡΑ 3)
Επιδότηση για 12 µήνες για όσους είχαν αιτηθεί 
µέχρι 31/7 - Το πρόγραµµα λήγει Φθινόπωρο 2024 - 
Απαιτείται άρση τραπεζικού απορρήτου - 
Δυνητικοί δικαιούχοι >50.000

5. Στεγαστικό επίδοµα ΟΠΕΚΑ 
Σε ευάλωτα νοικοκυριά τα οποία 
µισθώνουν την κύρια κατοικία τους -
400 εκατ. ευρώ σε >280.000 δικαιούχους

6. Πρόγραµµα "Στέγαση και Εργασία"
για τους αστέγους 
Παροχή στέγης µε την κάλυψη των ενοικίων 
και της οικοσκευής και εργασιακές προοπτικές 
µέσω της ΔΥΠΑ

7. Πάγιες ρυθµίσεις οφειλών 
έως 24 δόσεις σε ΑΑΔΕ και ΚΕΑΟ 



Τα στοιχεία δεν θα επιτρέπουν
την ταυτοποίηση των οφειλετών. 
Για τα φυσικά πρόσωπα: Ηλικία, 
τόπος κατοικίας και εργασίας, επάγγελµα 
Για τα νοµικά πρόσωπα: Κλάδος 
δραστηριότητας, έδρα, µέγεθος

Σύσταση Μητρώου Παρακολούθησης Ιδιωτικού Χρέους

Θα καταχωρούνται 
δεδοµένα οφειλών 
σε δηµόσιους και 
ιδιωτικούς φορείς 

(Τράπεζες, Δηµόσιο, Οργανισµοί 
Τοπικής Αυτοδιοίκησης και οι 

επιχειρήσεις τους, νοµικά πρόσωπα 
κάθε µορφής)

Καταγραφή στοιχείων: 

Καταγραφή γενικών στοιχείων
οφειλετών:

Στόχος:

Ανωνυµοποιηµένες πληροφορίες για τις 
οφειλές φυσικών και νοµικών προσώπων, 
ληξιπρόθεσµες και µη και ιδίως: η φύση της 
οφειλής, οι βασικοί της όροι και 
πληροφορίες για την πορεία δικαστικών 
διενέξεων µεταξύ οφειλέτη και πιστωτών

Να προσδιοριστούν µε τη µεγαλύτερη 
δυνατή ακρίβεια το σύνολο του ιδιωτικού 
χρέους (εξυπηρετούµενο και µη) 
και οι τάσεις διακύµανσής του, 
ώστε να αναβαθµιστεί η δυνατότητα 
παρέµβασης της Πολιτείας µε τα 
κατάλληλα εργαλεία, όταν χρειάζεται

Διασύνδεση Μητρώου:

Με τον Τειρεσία, το Κεντρικό Μητρώο 
Πιστώσεων της Τράπεζας της Ελλάδος και το 
Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα της 
Ανεξάρτητης Αρχής Πιστοληπτικής 
Αξιολόγησης



Στεγαστικά και 
επιχειρηµατικά 
δάνεια από 

µη τραπεζικούς 
οργανισµούς 

για ενίσχυση του 
ανταγωνισµού

Σε φυσικά πρόσωπα: 
Στεγαστικά, καταναλωτικά ή για 
αναδιάρθρωση υφιστάµενου 
δανείου του δανειολήπτη

Εταιρίες Παροχής 
Πιστώσεων: 
Ανώνυµες εταιρίες µε έδρα την 
Ελλάδα, οι οποίες έχουν ως κύριο 
σκοπό την παροχή πιστώσεων, 
που λειτουργούν κατόπιν άδειας 
από την Τράπεζα της Ελλάδος 
και υπό την εποπτεία αυτής

Στόχοι: 
προσφορά περισσότερων 
επιλογών σε νοικοκυριά και 
επιχειρήσεις και διευκόλυνση 
αναχρηµατοδότησης δανείων 

Παροχή δανείων από µη τραπεζικούς οργανισµούς
(Εταιρίες Παροχής Πιστώσεων)

Σε επιχειρήσεις: 
Αποκλειστικά για αναχρηµατοδότηση 
υφιστάµενου δανείου ή πίστωση σε 
επιχείρηση µε δάνεια σε καθεστώς 
ρύθµισης ή για αναδιάρθρωση 
δανειολήπτριας επιχείρησης

Υφίσταται ήδη η δυνατότητα για 
καταναλωτικά δάνεια από τον ν. 4261/2014 



Επέκταση άµεσων πληρωµών (IRIS)
για συναλλαγές χωρίς προµήθειες

Οι ελεύθεροι 
επαγγελµατίες + 

οι αυτοαπασχολούµενοι 
υποχρεούνται να 
συνδέσουν τον

επαγγελµατικό τους 
λογαριασµό µε σύστηµα 
άµεσων πληρωµών και 

να δέχονται άµεση
πληρωµή από 

οποιοδήποτε φυσικό 
πρόσωπο τους το ζητήσει

Τα φυσικά πρόσωπα που 
συναλλάσονται µε άλλο 
φυσικό πρόσωπο που 
παρέχει υπηρεσίες

(ελεύθερο επαγγελµατία 
ή αυτοαπασχολούµενο) 
δικαιούνται να ζητήσουν 

να γίνει
η πληρωµή µέσω 

συστήµατος άµεσων 
πληρωµών

Οφέλη: 
ü Η πληρωµή είναι άµεση

ü Η πληρωµή δεν 
επιβαρύνει µε προµήθεια 

τους καταναλωτές
ü Η σύνδεση του 

επαγγελµατικού 
λογαριασµού µε σύστηµα 

άµεσων πληρωµών 
συµβάλλει στην 

καταπολέµηση της 
φοροδιαφυγής

Άµεση πληρωµή: 
πληρωµή που εκτελείται 
µε ηλεκτρονικό τρόπο, 

σε 24ωρη βάση, 
µε άµεσο αποτέλεσµα
και χωρίς προµήθεια 

για τον πελάτη
(Στην Ελλάδα υπάρχει 

το σύστηµα IRIS,
για συναλλαγές έως 500 € 

ηµερησίως)



4. Κατάργηση µείωσης 
συντάξεων 30% όσων 
συνταξιούχων εργάζονται 
και αντικατάστασή της µε 
εισφορά 10% επί των 
επιπρόσθετων 
αµοιβών από 
την εργασία

2 κίνητρα για 
την ενίσχυση
της Κεφαλαιαγοράς

Μείωση του φόρου 
συγκέντρωσης 

κεφαλαίου από 0,5% 
σε 0,2% για όλες τις 

εταιρίες 
(Αφορά

τις εισηγµένες και
τις µη εισηγµένες)

Μείωση του φόρου 
πώλησης µετοχών 
εισηγµένων στο 
Χρηµατιστήριο 

Αθηνών
 από 2‰ σε 1‰

.



4. Κατάργηση µείωσης 
συντάξεων 30% όσων 
συνταξιούχων εργάζονται 
και αντικατάστασή της µε 
εισφορά 10% επί των 
επιπρόσθετων 
αµοιβών από 
την εργασία

Άµεση ανακοίνωση των παραβάσεων 
που διαπιστώνει η Τράπεζα της Ελλάδος 

(Εποπτεύει: Τράπεζες, servicers, ασφαλιστικές εταιρίες)

Χωρίς να αναµένει την έκβαση την έκδοση δικαστικών 
αποφάσεων σε περίπτωση προσφυγών 

Στόχοι: Ενίσχυση της διαφάνειας + 
Ενηµέρωση καταναλωτικού κοινού

Άµεση ανακοίνωση των παραβάσεων από ΤτΕ


